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Avant-Propos
Ce guide présente sous forme de fiches pratiques thématiques 
les principales questions juridiques auxquelles nous pouvons 
être confrontés dans l’exercice de nos fonctions de bateliers : 
élaboration d’un contrat de transport, responsabilités, surestaries, 
contrats-types, défaut de paiement…

Parce que l’exercice de notre activité suppose la mise en 
œuvre de règles juridiques nombreuses, souvent complexes et en 
constante évolution, la CNBA a sélectionné, clarifié et reproduit 
pour vous les principales informations juridiques ayant trait à notre 
profession.

Ces fiches font état des textes et principes qui gouvernent le métier 
de transporteur fluvial et vous rappellent les solutions apportées 
par la règlementation française et européenne.

Véritable outil d’accompagnement à notre activité professionnelle, 
nous espérons que cet aide-mémoire saura vous épauler dans la 
compréhension juridique de notre métier. 

Bonne lecture !

Michel Dourlent
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La négociation d’un contrat de transport permet au batelier de fixer lui même avec son 
client ou le courtier les conditions d’exécution de la prestation de transport.

A/ Les éléments négociables
 
Certains éléments du contrat de transport peuvent faire l’objet d’une négociation, tels que  
le prix, les délais de planche et le montant des surestaries.

Ainsi par exemple, les parties contractantes qui ne veulent pas se voir appliquer les montants 
de surestaries prévus par le contrat type peuvent d’un commun accord convenir d’un autre 
montant d’indemnité.

Les différents éléments ainsi négociés doivent figurer sur le contrat de transport signé des deux 
parties.

  Le prix du transport

La négociation du fret, point essentiel du contrat de transport, doit tenir compte de plusieurs 
facteurs afin d’éviter toutes dérives en matière de fixation de prix.

Doivent être pris en considération pour le calcul du prix du transport :

  Les péages et taxes

Le transport de marchandises sur les voies navigables entraîne le paiement de péages et de 
taxes. Ceux-ci s’ajoutent au prix du fret. Les bateliers peuvent s’accorder lors de la négociation 
avec le client / courtier pour qu’il le prenne en charge.

• le poids,

• le volume,

• la nature de la marchandise,

• le type de marchandise (caractère dange-
reux ou non de la marchandise, sa 
réactivité chimique),
• la distance sur laquelle elle est déplacée,

• le type de bateau utilisé et, éventuellement, 
les caractéristiques des voies empruntées,

• la charge de carburant qui pourra 
être révisée de plein droit en fonction 
de la variation de l’indice des prix à la 
consommation du fioul domestique en vertu 
des articles L4451-4 et L4451-5 du Code 
des transports.

En navigation intérieure, le contrat de transport fluvial est consensuel, ce qui signifie que le 
simple échange de consentement suffit à sa conclusion. Cependant pour éviter tout problème 

de preuve en cas de contentieux, il est fortement conseillé de rédiger un contrat de transport. 

Un contrat de transport s’apparente à un document contractuel par lequel un transporteur 
fluvial s’engage, en contrepartie d’un fret, à déplacer la marchandise d’un port à un autre. 
La conclusion d’un contrat de transport  se divise  en 3 points essentiels qui nécessitent une 

attention particulière et une vigilance de chaque instant :

 • La négociation :
La négociation est la phase la plus importante de la conclusion du contrat de transport. Elle 
consiste à convenir entre les acteurs commerciaux (le transporteur et l’affréteur ou le client) 
des conditions d’exécution du transport, telles que le fret, le délai de planche ou les taux 
de surestaries applicables. Pour assurer une sécurité juridique entre les parties au sujet 
des engagements pris, notamment à l’oral, il est conseillé de mettre par écrit les différentes 
dispositions ainsi négociées. Dans cette perspective, la CNBA recommande d’utiliser avant 
la rédaction du contrat de transport un document qui confirmerait les conditions de transport 
convenues  (un exemple de confirmation figure dans la fiche 02).

 • La rédaction d’un contrat :
Cette étape met un terme aux négociations préalables. Elle relate dans un document écrit 
et signé des parties les différentes conditions de transport négociées auparavant. Le contrat 
de transport peut prendre plusieurs formes : une lettre de voiture fluviale, un connaissement 

fluvial ou encore un contrat d’affrètement.

 • L’exécution du contrat :
La dernière phase consiste pour les parties à exécuter de bonne foi les obligations découlant 
du contrat. A défaut de se tenir aux conditions prévues par ce dernier, les parties engagent 

leurs responsabilités.

En droit rhénan et international, la conclusion d’un contrat de transport se divise également 
en 3 points comme  évoqué ci-dessus. La Convention de Budapest qui s’applique pour le 
transport international prévoit pour chaque prestation de transport l’établissement soit d’une 
lettre de voiture soit d’un connaissement. Sur le Rhin, les transports de marchandise se 
font sous couvert d’un connaissement ou d’un contrat d’affrètement, contrat régi par les 

dispositions du Code de commerce allemand. 
Les explications qui suivent concernent la conclusion d’un contrat pour les transports 
effectués sur les voies navigables françaises.

Fiche n° 01
u Quels sont les éléments du
       contrat qui peuvent être négociés ?
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Il faut également tenir compte des frais annexes :

Tous ces prix sont exprimés hors taxes.

Le prix du transport  doit couvrir 
les charges de l’entreprise. Il est 
donc important de connaître le 
plus précisément possible les 
coûts d’exploitation du bateau 
pour déterminer un prix de base 
en dessous duquel le  transport 
se ferait à perte. Un outil de 
calcul de coût de revient est mis 
en ligne sur le site de la CNBA et 
peut constituer une aide pour la 
détermination de votre prix.

Fiche n° 01Fiche n° 01

• les frais de chargement et de 
déchargement,

• les frais d’arrimage,

• l’indemnité de bâchage et de débâchage,

• le coût de la protection particulière des 
marchandises,

• les frais complémentaires d’assurance de 
la marchandise en fonction d’une éventuelle 
déclaration de valeur ou d’intérêt spécial à 
la livraison,

• les frais de nettoyage des cales et 
d’élimination des résidus de cargaison à 
l‘issue du transport.

Il faut savoir que le prix est un élément très contrôlé, d’ailleurs l’article L4463-2 du Code des 
transports, vient sanctionner les dérives sur les prix en disposant que : 

“ est puni de 15 000 euros d’amende le fait pour tout prestataire de transport public fluvial de 
marchandises, auxiliaire de transport ou loueur de bateaux de marchandises avec équipage, 
d’offrir ou de pratiquer un prix inférieur au coût de la prestation qui ne permet pas de couvrir les 
charges entrainées par les obligations légales et règlementaires, notamment en matière sociale 
et de sécurité, ainsi que les charges de carburant et d’entretien, les amortissement ou les loyers 
des bateaux, les frais de péages, les frais de document de transport, les timbres fiscaux et, pour 
les entreprises unipersonnelles, la rémunération du chef d’entreprise.”

Les DIRECCTE sont à votre disposition si vous avez fait l’objet d’une telle pratique. Il est 
possible par le biais du site de la répression des fraudes de dénoncer ces pratiques de manière 
anonyme ou non.

Les sanctions pénales possibles en matière de prix :

  Les délais de planche

Ce sont les délais impartis pour les opérations de chargement et de déchargement d’une unité 
fluviale. Dans le cas d’un contrat unique concernant un convoi constitué de plusieurs unités 
fluviales, le délai de planche commence à courir à condition que tous les éléments de convoi 
soient présentés simultanément au chargement ou au déchargement.

Lorsque les parties, au cours des négociations, ne conviennent d’aucun délai de planche, le 
délai prévu par le contrat type s’applique de plein droit.  

  Le montant des surestaries

Les surestaries  sont des indemnités payées au transporteur, en cas de dépassement du délai 
de planche. A défaut d’un montant négocié entre les parties, on applique celui qui est déterminé 
par le contrat type. 

Cette indemnité est considérée par les juges comme étant un complément du prix de fret.

En cas de non paiement de ces surestaries par l’affréteur ou le client, le batelier dispose de 
plusieurs moyens d’action (voir la fiche n°5 relative aux moyens d’action du transporteur en cas 
de défaut de paiement) :

 • Rappel terminologique : dans l’hypothèse d’un désaffrètement, on parle d’indemnité  
 due par le donneur d’ordre au transporteur et non de surestaries. 

 • En cas de déhalage, c’est à dire lorsque le donneur d’ordre demande au transporteur  
 de décharger une deuxième fois la marchandise dans un silo autre que celui  
 prévu initialement par le contrat de transport, le transporteur peut, dans la pratique,  
 demander une indemnité de déhalage correspondant à une demi-journée de travail,  
 calculée en  fonction du prix du transport, du tonnage et du nombre de jours entre le  
 chargement et le déchargement indiqué sur la convention. 
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Fiche n° 02Fiche n° 01

B/ Points de vigilance durant la négociation
 
Les cocontractants ont le devoir de mener les négociations de bonne foi.

Avant toute négociation contractuelle il est prudent de bien connaître :

Il pèse sur le donneur d’ordre une obligation d’information.

Le donneur d’ordre doit fournir au transporteur au plus tard au moment de la conclusion du 
contrat les indications relatives :

 • à la nature et aux spécificités de la marchandise, 
 • aux dates de mise à quai, 
 • au lieu de chargement et de déchargement.

Les informations ainsi fournies sont d’autant plus importantes qu’elles sont déterminantes 
dans l’acceptation du transport et dans la mise en place d’un transport adapté au type de 
marchandise par le transporteur. Il est en effet de l’obligation du batelier de fournir un bateau en 
bon état de navigabilité et adapté au transport convenu ainsi qu’à la voie d’eau empruntée, ce 
qu’il ne peut pas faire s’il n’a pas les bonnes informations sur la marchandise.

Une attention particulière doit être portée aux délais de parcours convenus. En effet, pour 
éviter que le donneur d’ordre utilise le bateau comme lieu de stockage et l’immobilise pour 
un temps indéterminé, il faut vérifier que le délai imparti entre les dates de chargement 
et de déchargement soit cohérent.

Après négociation de ces différents éléments du contrat de transport, il est opportun 
pour le transporteur fluvial d’obtenir un écrit confirmant l’ensemble des dispositions 
ainsi convenues. Cet écrit peut prendre la forme d’une confirmation de commande que 
les deux parties devront accepter.

• son interlocuteur, comme par exemple 
sa solvabilité, sa réputation en tant que 
donneur d’ordre, sa fiabilité...,

• les points essentiels susceptibles de 
négociation d’un contrat de transport  
(cf supra),

• les arguments qui seront avancés. Il est 
indispensable d’étayer chacune de vos 
revendications ou prétentions par une 
argumentation solide fondée sur des critères 
factuels et objectifs,

• les modalités de paiement.

Afin de faire respecter les engagements pris au cours de la négociation, la CNBA conseille aux 
transporteurs d’adresser immédiatement après la négociation une “confirmation de transport”.

Ce document permet aux parties de conserver une trace écrite des négociations entreprises 
par téléphone notamment.

Il s’inspire de « la commande de transport », applicable en transport routier prévue par 
l’article L3222-4 du Code des Transports. Il constitue en fait une confirmation des conditions 
contractuelles préalablement négociées par téléphone, et, au plan juridique, une mini-convention 
écrite. La confirmation de transport confirme les conditions de rémunération et énumère les 
prestations annexes convenues entre le donneur d’ordre et le transporteur.

La confirmation de transport doit être transmise par le transporteur au co-contractant 
(le courtier ou le client) dès que les négociations sont terminées. Cette confirmation 
constitue un support écrit utile pour la rédaction du futur contrat de transport. 

Sur ce document, figurent notamment :

 • le prix négocié entre les parties, en tenant compte de la nature
 de la marchandise et de la distance à parcourir (voir plus haut la
 composition du prix du fret),
 • la prise en charge des péages et taxes (transporteur ou tiers payant),
 • les surestaries et autre indemnités telles que  les indemnités de déhalage,
 • les délais de planche.

Ce document s’il est signé par les deux parties peut constituer une preuve de la conclusion d’un 
contrat de transport, en cas de désaffrètement.

La confirmation de commande précède le contrat de transport. Un tel document permet donc 
de disposer d’un avant contrat, une sorte de preuve juridique de la relation commerciale établie, 
et cela dans l’attente du contrat de transport définitif, qui ne parvient au batelier qu’au moment 
du chargement.

Il est conseillé d’adresser cette confirmation signé par e-mail ou par fax, de manière à disposer 
de l’accord du co-contractant avant la mise en route vers le lieu de chargement. Ce document 
ne sera utile que s’il est retourné signé, par la même voie, par le courtier ou le client.
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       engagements pris lors des négociations ?



Modèle de confirmation de transport
(document téléchargeable sur le site Internet de la CNBA)

Entreprise 
Nom du bateau  
Adresse à compléter 
Téléphone à compléter 
Fax à compléter 
Email à compléter 

Nom du courtier ou client 
Adresse du courtier ou client 

Code postal/ville du courtier/client

                                (Lieu de votre siège social), le ….. (date)  
 
Madame, Monsieur, 

Conformément à notre discussion téléphonique, je vous confirme que je suis disposé à prendre en charge 
le transport que vous me proposez dans les conditions suivantes : 

- Chargement :         le ……….…………  à …………………………………….

- Déchargement :     le …………….……. à …………………………………….

- Marchandises :      ……………. tonnes de …………………………………….

- Prix du fret : ………. € par tonne

- Péages et taxes : prise en charge par le courtier/client (tiers payant) :      Oui          Non

- Délais de planche : 

 • délais dont nous avons convenu :  …….. jours au chargement

     …...... jours au déchargement

 • délais de référence prévus dans la règlementation du pays concerné

- Surestaries : 

 • Montants dont nous avons convenu :   ……....€ par jour

      ou ……€ / tonne/jour

 • Montants de référence prévus dans la règlementation du pays concerné

Je vous remercie de bien vouloir me retourner par fax ou par e-mail cette confirmation de transport signée 
afin que je puisse assurer la prise en charge de ce transport. Sans retour de votre part, il ne me sera pas 
possible de donner suite à ce transport.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations cordiales.

Signature du transporteur
(précédée de la date)

Signature du courtier/du client 
(précédée de la date)
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Fiche n° 02 Fiche n° 03
u Comment rédiger un contrat 
       de transport ?
Le batelier peut prévoir avec son cocontractant les dispositions qui figureront dans le 
contrat de transport, telles que le prix et les surestaries (voir fiche n°1 au sujet de la 
négociation). En l’absence d’une telle prévision, ce sont les contrats-types de transport 
de marchandises par voie navigable qui s’appliquent.

A/ La liberté contractuelle  
La rédaction d’un contrat est fortement conseillée pour faire valoir les dispositions qui ont été 
négociées entre les parties. Cependant, les parties ne seront juridiquement engagées et ne 
pourront faire valoir leurs droits qu’après avoir apposé leurs signatures sur un tel document 
de transport. Il est donc important que le batelier et son cocontractant signent un contrat pour 
encadrer juridiquement l’exécution du transport. En l’absence de leurs signatures, le contrat 
relatif à la prestation de transport ne produira aucun effet et ne pourra pas être invoqué à 
l’encontre d’une des parties contractantes. 
Une fois le contrat rédigé, il doit être transmis au transporteur fluvial au plus tard au moment de 
la prise en charge de la marchandise au port de chargement.

Le contrat de transport peut prendre la forme d’une lettre de voiture, d’un connaissement 
fluvial ou d’une convention d’affrètement.

S’agissant du contrat de transport ou lettre de voiture, il doit obligatoirement comporter  
les mentions suivantes, en vertu  de l’article L132-9 du Code de commerce :

Le contrat doit être signé par les parties contractantes (y compris le commissionnaire 
qui doit copier le contrat sur un registre).

• la date : c’est à compter de la date que 
les effets juridiques débutent,

• la  nature, les poids ou la contenance des 
objets transportés,

• le lieu de chargement,

• le lieu de déchargement,

• le nom du destinataire de la marchandise,

• le nom et le domicile du transporteur (et du 
commissionnaire s’il y en a un),

• le prix.



Fiche n° 03Fiche n° 03

S’agissant du connaissement fluvial, l’article 4 de l’arrêté ministériel du 20 juillet 1960 
qui l’instaure prévoit  les mentions obligatoires suivantes :

Le connaissement fluvial peut remplacer la lettre de voiture et constitue en plus un titre de 
propriété qui autorise à disposer de la marchandise : vente, dépôt, gage. Le connaissement 
fluvial est donc négociable à ordre et transmissible par simple endossement. Il est rédigé en 
deux originaux, un pour l’expéditeur, l’autre pour le transporteur. Il est également établi deux 
doubles du connaissement destinés l’un à l’expéditeur, l’autre au courtier. Le connaissement 
original remis à l’expéditeur est seul négociable. Le connaissement doit être établi aussitôt 
après le chargement, et au plus tard dans les 24h qui suivent le chargement.

S’agissant de la convention d’affrètement, cette dernière régit les relations entre le 
transporteur et le courtier d’affrètement qui agit pour le compte de l’expéditeur. Sur ce 
document figurent :

Ces deux derniers points méritent une lecture attentive de la part du batelier avant de signer la 
convention d’affrètement.

En l’absence de convention écrite entre les parties, définissant les droits et obligations 
de chacun, on se réfère aux contrats-types pour les transports de marchandises par voie 
navigable, institués par Décret. Le contrat-type est également applicable dans les cas où 
les parties ayant rédigé un contrat, ont omis de s’accorder sur un élément de ce contrat.

• le contrat de transport en vertu duquel 
il est passé, c’est-à-dire le contrat au 
voyage, au tonnage ou à temps,

• le nom et l’adresse de l’expéditeur,

• le nom et l’adresse du transporteur,

• le nom et l’adresse du courtier de fret,

• la devise et le numéro d’immatriculation 
du bateau,

• la nature, le poids ou la quantité de la 
marchandise,

• le lieu de départ,

• le lieu de la destination,

• le délai approximatif normal de transport,

• les modalités de règlement du fret et des 
frais,

• les délais de planche au déchargement,

• les taux de surestaries,

• la compagnie d’assurances couvrant la 
responsabilité du transporteur et le numéro 
de la police.
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B/ Les contrats-types 
 
Il existe trois contrats-types applicables au transport par voie navigable, à savoir :

 • le contrat-type à temps,
 • le contrat-type au voyage,
 • le contrat-type au tonnage,

auxquels il faut ajouter le contrat-type de sous- traitance.

Le contrat au voyage :

Le contrat au voyage consiste pour le 
transporteur  à déplacer la marchandise 
sur un voyage déterminé ou sur  une 
série de voyages  par un même bateau 
contre une rémunération (Décret du 30 
septembre 1996).

Le contrat-type au voyage s’applique à 
tout transport de marchandises générales 
ou spécialisées, en vrac ou conditionnées.

Le contrat au tonnage :

Le contrat au tonnage est un contrat de 
transport par lequel le batelier s’engage à 
transporter pendant une période fixée par 
le contrat un tonnage déterminé  contre le 
paiement d’un fret à la tonne (Décret du 
1er avril 1999).

Le contrat à temps :

Il consiste pour le transporteur à mettre un ou plusieurs bateaux et leur équipage à la disposition 
exclusive d’un donneur d’ordre pour une durée déterminée afin de transporter les marchandises 
que lui confie ce dernier contre le paiement d’une somme d’argent déterminée à la journée 
(Décret du 1er avril 1999). La résiliation du contrat avant sa date d’échéance peut intervenir à 
tout moment à la demande de l’une ou de l’autre partie en respectant un délai de préavis fixé à 
“ cinq jours par mois du contrat initial”. La partie à l’origine de la résiliation devra verser à l’autre 
une indemnité égale à 50% de la rémunération prévue par le contrat pour la période restant à 
couvrir.

A noter qu’il n’est pas question ici de délai de planche ni de surestaries, en raison du 
mode de rémunération du transporteur (à l’année, au mois ou à la journée). Ce dernier 
reste donc  indifférent au retard apporté au chargement ou au déchargement du bateau.

• les noms des différentes parties 
(expéditeur, transporteur et le courtier),
• la nature de la marchandise et son 
tonnage,
• le lieu de chargement,
• le lieu de déchargement,

• le prix du fret,
• le délai de planche et le taux de surestaries,
• les conditions générales ainsi que les 
conditions de résiliation de la convention.



Fiche n° 03 Fiche n° 4

Le contrat de sous-traitance :

Il s’agit pour un transporteur fluvial principal de sous-traiter les opérations de transport de 
marchandises à un batelier. Ce contrat-type doit reprendre obligatoirement les dispositions 
du contrat-type conclu entre le transporteur principal et son client. Il concerne uniquement 
les contrats de transport conclus entre des transporteurs publics fluviaux, sont exclues, les 
prestations confiées par des commissionnaires de transport.

Le transporteur qui tient son fret d’un de ses confrères, peut, à son tour, confier l’exécution du 
transport à un autre batelier. Pour cela, il doit néanmoins en informer par écrit le transporteur 
principal et le donneur d’ordre. Par ailleurs, la rémunération du transporteur sous-traitant 
comprend, en sus du prix de transport proprement dit, les prestations supplémentaires 
effectuées telles que les frais de chargement et de déchargement, les frais d’arrimage, le coût 
de la protection particulière des marchandises...
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u Quelles sont les obligations 
       des parties au contrat ?

 Les obligations du transporteur

• La navigabilité du bateau : 

Le transporteur doit fournir un bateau en bon état de navigabilité et avoir à bord tous les 
documents nécessaires à la navigation tels que (à titre indicatif) :

• La formulation de réserves écrites et précises au chargement :

Le transporteur peut procéder avant le départ à la reconnaissance extérieure du chargement. En 
cas de défectuosité apparente de nature à porter atteinte à la conservation de la marchandise, 
il doit porter des réserves motivées sur le document de transport ou le connaissement. 
L’absence de réserve au départ ne vaut pas renonciation de la part du transporteur à invoquer 
ultérieurement la défectuosité, cette fois ci non apparente,  du chargement.

• La livraison de la marchandise telle qu’elle est mentionnée sur le document de transport.

 Les obligations du donneur d’ordre (l’expéditeur ou le destinataire)

• la lettre de voiture, la convention 
d’affrètement ou le connaissement,

• le certificat de capacité, nécessaire à la 
conduite des bateaux de commerce sur 
l’ensemble des voies intérieures (ou la 
patente du Rhin exigée pour circuler sur 
le Rhin),

• le certificat communautaire,

• le certificat d’immatriculation,

• la déclaration de chargement,

• le certificat d’agrément pour certaines 
marchandises,

• le certificat de jaugeage,

• un exemplaire du Règlement Général de 
Police.

• le conditionnement de l’emballage,

• l’étiquetage et le marquage de la
 marchandise,

• la présentation de la marchandise pour 
le transport,

• le paiement du fret s’il est le débiteur,

• le chargement ou le déchargement de la 
marchandise. Il appartient au transporteur 
de lui fournir toutes indications nécessaires 
au bon déroulement de ces opérations. Si 
ces dernières sont de nature à compromettre 
la conservation des marchandises, la 
navigabilité du bateau, et plus généralement 
la sécurité, le transporteur peut demander 
l’interruption du chargement  ou sa réfection.
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B/ Les modifications apportées en cours de contrat :
la clause carburant
 
Il est possible de réévaluer le prix du transport initialement convenu dans certains cas. En cas 
d’augmentation sensible du prix du carburant entre la conclusion et l’exécution du contrat de 
transport mais également si le transport est rallongé du fait du donneur d’ordre ou pour toutes 
autres modifications telles que le chargement d’un fret dont le poids réel est moindre, le contrat 
peut être renégocié.

En cas de variation de la charge carburant, il est prévu deux possibilités quant à l’imputation de 
cette charge supplémentaire sur la facturation. Ce sont les articles du Code des transports qui 
en détaillent les modalités d’application.

On distingue deux cas :

 • Le contrat présente une clause relative à la clause carburant :

Dans ce cas, le prix de transport initialement convenu est révisé de plein droit pour couvrir la 
variation des charges de carburant liée à la variation du prix du carburant entre la date de la 
réalisation de l’opération de transport.

C’est au transporteur d’émettre une facture faisant apparaître les charges de carburant 
supportées par l’entreprise pour la réalisation de l’opération de transport.

 • Le contrat ne présente pas de mention relative au carburant :

Dans ce cas, le prix du transport initialement convenu est révisé de plein droit en appliquant une 
formule figurant dans un décret spécifique à ce cas (Décret n°2007-498 et arrêté du 30 mars 
2007). Si votre contrat n’a pas de clause carburant, un outil de calcul de la  modification de la 
charge du carburant est disponible sur le site de la CNBA.
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Les moyens d’action 
du transporteur en 
cas de défaut de 
paiement02



Les dispositions du contrat-type indiquent que le paiement est dû par l’expéditeur lors de 

l’enlèvement ou par le destinataire à la livraison sur présentation de la facture ou d’un 

document tenant lieu.

Dans la pratique c’est le Code de commerce qui, en vertu de l’article L.441-6, dispose que le 

paiement doit se faire à 30 jours à partir de la facturation, à moins qu’il n’ait été effectué au 

moment de l’enlèvement ou de la livraison. 

Si ce délai est dépassé, et si la facture le prévoit, il peut être mis en place un taux d’intérêt 

des pénalités de retard. Il ne faut donc pas hésiter lors de la négociation à inscrire dans le 

contrat de transport les conditions de règlement et préciser les conditions d’application du 

taux d’intérêt de retard comme l’énonce l’article L441-6 du Code de Commerce. A défaut 

d’une telle précision dans la facture commerciale, on se réfère à l’article 1153 du Code civil 

qui prévoit l’octroi de dommages et intérêts en cas de retard dans le paiement des sommes 

dues.

Noter que le projet de réforme des contrats-types interdit toute compensation unilatérale 

entre une indemnité telle que le paiement de surestaries et le prix du transport.

Pour obtenir le recouvrement du prix du fret ou des surestaries par exemple, le transporteur 

bénéficie de plusieurs moyens d’action. Il est conseillé de privilégier le recouvrement amiable 

avant toute action judiciaire.

A/ Le recouvrement amiable de créance
 
En cas de facture non payée à échéance, comme par exemple le prix du fret, ou en cas de non 
paiement  des indemnités de surestaries,  le transporteur peut engager ce que l’on appelle une 
procédure amiable de recouvrement d’impayés.

Afin d’optimiser ses chances d’obtenir le paiement, il convient d’observer un certain ordre de 
rappel, à savoir :

 1) La relance téléphonique : 

 Elle consiste à contacter le débiteur en cas de retard de paiement constaté.

 2) La lettre de relance :

 Elle peut être envoyée en courrier simple.

 3) 2ème lettre de relance en recommandée :

 Lorsque le débiteur ne répond pas à la première lettre de relance, le transporteur  
 envoie une deuxième lettre en courrier recommandé avec accusé de réception, dans  
 laquelle il indique  que son client s’expose à des intérêts de retard s’il ne paie pas dans  
 un certain délai  (8 jours par exemple). L’article 441-6 du Code de Commerce dispose  
 que les pénalités de retard ne peuvent être égales à un taux inférieur à trois fois le taux  
 d’intérêt légal.

 4) La mise en demeure de payer :

 Elle constitue un ultimatum avant d’engager une procédure contentieuse. Elle doit être  
 envoyée en recommandé avec accusé de réception ou être transmise par acte  
 d’huissier. Elle met en œuvre les intérêts de retard mentionnés dans les lettres  
 précédentes (ou sur la facture). A défaut d’indication d’un taux de pénalité de retard,  
 on applique le taux légal dû en application de l’article 1153 du Code Civil.

Lorsque le recouvrement amiable ne permet pas au transporteur d’obtenir le paiement de son 
fret (ou surestaries), le recouvrement judiciaire s’impose.

Des modèles de lettre de relance et de mise en demeure sont disponibles en téléchargement 
sur le site Internet de la CNBA, dans la section “adhérent”.

Fiche n° 05
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B/ L’action en justice 
 

  L’injonction de payer 

Il s’agit d’une procédure relativement rapide et peu onéreuse qui ne nécessite pas de faire 
appel à un avocat.

Pour recourir à cette procédure, il faut remplir les conditions suivantes :

 • La créance doit découler d’un contrat et son montant doit être défini ;
 • Les preuves des créances doivent être établies par tous moyens : contrat, facture,  
 bon de livraison, lettre de relance, lettre de mise en demeure, etc…

L’injonction de payer se traduit par une requête rédigée par le transporteur sur papier libre ou à 
l’aide d’un formulaire cerfa n°12946 (disponible sur internet),  et adressée au greffe du tribunal 
de commerce du domicile du débiteur (le siège social pour les personnes morales).

Elle est datée, signée et doit être accompagnée de toutes les pièces justificatives prouvant le 
bien fondé de la demande (contrat, facture impayée, lettre de mise en demeure…). Si l’une des 
indications est manquante, la demande est nulle et ne peut être étudiée par le juge.

Si le juge estime la requête justifiée, il rend une ordonnance portant injonction de payer 
pour la somme qu’il retient. A partir de cette décision et dans un délai de 6 mois, le créancier 
(transporteur) en informe son débiteur par huissier de justice.

  Le référé-provision

Le référé provision est une procédure rapide ne requérant pas l’urgence et qui vise à obtenir 
du juge une provision qui peut aller jusqu’à 100% de la créance. Pour que le juge des référés 
soit compétent, il faut que l’obligation ne soit pas sérieusement contestable. A défaut, il faudra 
requérir un jugement au fond.

La provision constitue en quelque sorte une somme à valoir sur la condamnation définitive.

Cette procédure d’urgence est conseillée lorsque le débiteur est proche du dépôt de bilan. La 
demande doit être présentée par acte d’huissier assignant le débiteur à comparaître devant le 
tribunal de commerce du lieu de son domicile.

  L’assignation en paiement

C’est une procédure plus longue et plus onéreuse que les précédentes. L’acte d’assignation est 
délivré par voie d’huissier.

Il s’agit de citer le débiteur de la créance devant le tribunal de commerce du lieu de son domicile. 
Le recours à un avocat est en principe nécessaire.

Nota bene : la créance à recouvrer ne doit pas être prescrite ou éteinte pour quelque raison 
que ce soit. La loi du 17 juin 2008, portant réforme de la prescription prévoit désormais qu’en 
matière commerciale la prescription est de 5 ans. Cependant, selon l’article L133-6 du Code 
de Commerce, les créances qui sont nées d’un contrat de transport se prescrivent dans le 
délai d’un an. La jurisprudence considère la demande du transporteur en règlement du prix du 
transport qu’il a lui-même exécuté comme une créance née d’un contrat de transport (Chambre  
commerciale  7 janvier 1955).

C/ L’action directe
 
On parle d’action directe lorsque le transporteur, qui reste impayé suite à la réalisation d’un 
transport, demande le paiement de ce dernier auprès de la partie contractante autre que celle 
qui est débitrice. Cette action a pour fondement l’article L132-8 du Code de Commerce qui 
stipule que   l’expéditeur et le destinataire sont responsables solidairement du prix du transport.

Le transporteur peut donc obtenir paiement de sa créance auprès de tous les intervenants au 
contrat de transport. Cette loi étant d’ordre public on ne peut pas l’exclure par le jeu de clauses 
dans les documents de transport ou dans les documents de la vente.
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D/ Le privilège du transporteur 
(ou le droit de rétention du transporteur sur la marchandise)

Cette action est très efficace pour l’obtention rapide du paiement de la créance, mais elle est 
très complexe à mettre en place car elle demande beaucoup de rigueur. Il est conseillé de 
l’utiliser pour des montants de créances  importants. Elle est à user avec précaution.

Selon l’article L133-7 du Code de commerce, le transporteur peut retenir la marchandise et 
les documents associés, en attendant le paiement de la créance qu’il détient vis-à-vis du 
propriétaire de la marchandise. La créance concernée peut être actuelle ou portée sur les 
expéditions antérieures.

En vertu de la loi, la créance doit porter sur :

Pour invoquer le privilège du transporteur, plusieurs conditions doivent être remplies. Il faut :

Dès lors que toutes ces conditions sont respectées, le transporteur doit notifier au débiteur 
l’exercice de son droit de rétention, par lettre recommandée avec accusé de réception.

• le prix de transport,

• les compléments de rémunérations dus au titre de prestations annexes et d’immobilisation 
du véhicule au chargement et au déchargement (par exemple les surestaries),

• les frais engagés dans l’intérêt de la marchandise, les droits, taxes, frais et amendes de 
douane liés à une opération de transport et les intérêts.

• être titulaire de l’une des créances précitées,

• que la marchandise transportée appartienne  bien au débiteur,

• et que le débiteur soit impliqué dans l’opération de transport en tant que partie au contrat 
et également concerné par les créances issues des transports antérieurs.
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A/ En transport intérieur 
S’agissant du transport interne, le batelier est soumis au régime du transporteur terrestre, régi 
par les articles L.133-1 à L.133-7 du Code de commerce. En droit français, le transporteur 
est présumé responsable de tous les dommages pouvant survenir aux marchandises durant 
leur voyage. Il s’agit d’une responsabilité de plein droit prévue par l’article L133-1 du Code de 
Commerce.

La responsabilité de plein droit du transporteur résulte de son obligation de résultat qui l’oblige 
à acheminer la marchandise en toute sécurité. Elle implique aussi que  l’ayant droit de la 
marchandise (c’est-à-dire l’expéditeur ou le destinataire) soit dispensé de rapporter la preuve 
d’une faute du transporteur. La faute de ce dernier est présumée dès lors que le dommage est 
survenu entre la prise en charge de la marchandise et sa livraison effective. Pour se dégager 
de cette responsabilité, le transporteur doit rapporter la preuve qu’il n’est pas à l’origine du 
dommage.

En cas d’avaries constatées, à la réception des marchandises, le destinataire doit émettre des 
réserves, s’il souhaite engager la responsabilité du transporteur. Il dispose en effet de 3 jours 
pour formuler des réserves par acte extra judiciaire ou par lettre recommandée  selon 
l’article L133-3 du Code de commerce.
 
En l’absence d’écrit relatant des réserves à la réception de la marchandise, ou si les réserves 
sont émises en dehors du délai légal, le destinataire est forclos, c’est-à-dire qu’aucune action à 
l’encontre du transporteur ne pourra être engagée. 
 
En cas de contestation au sujet de l’état de la marchandise, au port de déchargement, les parties 
peuvent faire appel à un expert en assurance afin qu’il procède à une expertise contradictoire, 
c’est-à-dire en présence du transporteur et du destinataire. Cette expertise permettra d’établir 
les véritables responsabilités et d’évaluer le montant réel des dommages.

B/ En transport rhénan 
Le  « Binnenschiffahrtsgesetz » applique la même règle qu’en droit fluvial interne, à savoir 
une responsabilité de plein droit du transporteur, dispensant l’expéditeur ou le destinataire de 
rapporter la preuve d’une faute du marinier en cas de marchandises endommagées. Ainsi en 
vertu de l’article 58.1 du « Binnenschiffahrtsgesetz »,  « le batelier est tenu du dommage subi 
par les marchandises par suite de perte ou de détérioration à partir du moment où il a reçu les 
marchandises jusqu’à ce qu’il les ait livrées ».
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u Le transporteur est-il 
       responsable de la marchandise transportée ?

Lorsque la marchandise est endommagée ou perdue suite à un transport ou qu’elle arrive en 
retard au port de livraison, la responsabilité du transporteur est engagée.

Le régime de la responsabilité du transporteur fluvial, varie en fonction des voies navigables 
utilisées.

 • En transport intérieur  :

Le droit français s’applique lorsque le batelier effectue un transport sur les voies d’eau 
intérieures. Les textes applicables sont le Code de Commerce et les contrats types.

 • En transport rhénan :

Le batelier sera soumis au droit spécifique rhénan lorsqu’il navigue  sur le Rhin. Dans ce cas, on 
applique la loi d’Empire du 15 Juin 1895 sur les rapports de droit privé en matière de navigation 
intérieure, plus connue sous le titre de «Binnenschiffahrtsgesetz ». Cette loi ne s’applique que 
sur la partie française du Rhin. Côté allemand, l’Allemagne a modifié son droit des transports 
avec l’entrée en vigueur d’un nouveau Code de commerce en 1998.

 • En transport international :

Lorsque le transport s’effectue entre deux ports appartenant à deux Etats différents dont au 
moins l’un est un Etat Partie à la Convention de Budapest (dite CMNI), on parle de transport 
international.  Il en va de même lorsque le contrat de transport a pour objet un transport de 
marchandises sans transbordement effectué à la fois sur des voies d’eau intérieures et sur 
des eaux soumises à une réglementation maritime, sauf si un  connaissement maritime a été 
établi ou que la distance à parcourir sur les eaux maritimes est plus longue. S’appliquent ici les 
dispositions de la CMNI et à défaut les règles de droit international.

Voyons dans quelle mesure le transporteur est responsable des marchandises transportées 
ainsi que la procédure contentieuse qui lui est applicable.

Introduction
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Sur la rive allemande, la responsabilité du transporteur est également présumée dès lors que le 
dommage est survenu durant le transport.

C/ En transport international
 
Le batelier est soumis à une responsabilité de plein droit, dès lors qu’il est tenu à une obligation 
de résultat. En effet, l’article 3.1 de la Convention de Budapest est stipulé comme suit: “Le 
transporteur doit transporter les marchandises au lieu de livraison dans les délais impartis et les 
livrer au destinataire dans l’état dans lequel elles lui ont été confiées.”

Pour pouvoir engager la responsabilité du transporteur fluvial international, il appartient au 
destinataire d’émettre des réserves dans les cas suivants :

Une attention particulière doit être accordée aux obligations du transporteur fluvial pour les 
livraisons par allèges de certains produits au port d’Anvers. Dans un tel cas de figure, le batelier 
doit respecter les conditions d’Anvers 1951 énoncées dans  un document nommé FOB 51.

Dans le cadre d’un transport international, outre les relations commerciales entre le transporteur 
et le client ou le  courtier, existent aussi les relations commerciales entre le  vendeur et 
l’acheteur. Une  règlementation propre au commerce international régit l’étendue de leurs 
responsabilités. Ainsi on peut lire sur certaines factures des termes relatifs aux conditions de 
vente à l’international  déterminant précisément le lieu où s’arrêtent les responsabilités du 
vendeur et où commencent celles de l’acheteur (voir le tableau des termes commerciaux en 
annexe à la fin de cet aide-mémoire).

• si  les pertes et les dommages aux marchandises sont apparents, les réserves doivent 
être formulées au plus tard au moment de la livraison (article 23.3 de la CMNI),

• lorsque les pertes et les dommages aux marchandises ne sont pas apparents, toute 
réserve du destinataire doit être émise au plus tard dans un délai de sept jours à compter 
de la livraison (article 23.4 de la CMNI),

• en cas de retard, le délai est de 21 jours après la livraison (article 23.5 de la CMNI).
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u Le transporteur peut-il être
       exonéré de ses responsabilités ?

A/ En transport intérieur
 
Le transporteur fluvial naviguant sur les voies navigables de France peut se dégager de sa 
responsabilité présumée, s’il apporte la preuve d’un des cas exonératoires prévus par l’article 
L133-1 du Code de commerce, repris ci-dessous :

 • Le vice propre de la chose :

Il se définit comme une détérioration survenue à la marchandise pour une cause qui lui est 
interne. Il s’agit d’une tare intrinsèque d’une marchandise qui la prédispose à se détériorer en 
cours de transport, même correctement exécuté. La manifestation d’un vice propre peut se 
traduire par une diminution du poids ou du volume de la marchandise.
 
Exemple : perte d’humidité de la marchandise ou coulage et combustion d’un solide.

 • La force majeure  :

Il s’agit d’un évènement exceptionnel auquel on ne peut faire face. En droit, les conditions de 
la force majeure évoluent au gré de la jurisprudence. Depuis un arrêt de la Cour de cassation 
du 17 février 2010, l’événement, pour constituer un cas de force majeure, doit être imprévisible, 
irrésistible et extérieur.

Exemple : des circonstances atmosphériques exceptionnelles lorsqu’elles sont anormales pour 
la période de l’année et la région.

 • Une faute de l’ayant droit (expéditeur ou destinataire) :

Constituent par exemple une faute de l’ayant droit la défectuosité de l’emballage/du chargement,  
ou l’absence de signalisation quant aux soins à apporter à des marchandises présentant un 
danger.

B/ En transport rhénan
 
Le « Binneschiffahrtsgesetz », dans son article 59, reprend expressément, les trois causes 
d’exonération applicables à un transport intérieur, vues ci-dessus.

Une réforme allemande, en date du 25 Juin 1998, insère deux nouveaux cas exonératoires 
propres à la navigation fluviale dans le Code de commerce allemand.

Il s’agit d’abord du cas du chargement en pontée, qui ne sera  exonératoire qu’à partir du 
moment où il a été convenu conventionnellement par les parties.
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Le second cas d’exonération concerne la défectuosité du bateau. Tout comme l’ancien article 
58 de la « Binnenschiffahrtsgesetz », le transporteur est exclu de toute responsabilité du fait 
d’un dommage causé par l’état défectueux du bâtiment ou de ses accessoires dès lors qu’il n’a 
pas été décelé au commencement de l’expédition.  Cependant, le nouveau texte ne permet plus 
au transporteur d’écarter sa responsabilité en cas de vice caché du bateau.

Noter que les parties peuvent rajouter des causes conventionnelles d’exonération dans la 
mesure où le « Binnenschiffahrtsgesetz » est un texte supplétif.

C/ En transport international
 
D’après la convention de Budapest (CMNI), le transporteur fluvial peut s’exonérer de sa 
responsabilité en invoquant les mêmes causes qu’en droit interne. S’ajoute à cette exonération 
de principe, une exonération plus spécifique.

En effet, en vertu de l’article 18 de la CMNI, le transporteur est exonéré de sa responsabilité 
lorsque la perte, les dommages ou le retard des marchandises résultent de l’une des 
circonstances énumérées ci-après :

• de la manutention, du chargement, de l’arrimage ou du déchargement des marchandises 
par l’expéditeur ou le destinataire,

• d’un transport de marchandises en pontée ou en cales ouvertes convenu avec l’expéditeur 
ou conformément aux usages du commerce,

• de l’absence ou d’une défectuosité de l’emballage,

• de l’insuffisance ou de l’imperfection des marques d’identification des marchandises,

• des opérations ou des tentatives d’opérations de secours ou de sauvetage sur les voies 
navigables,

• d’un transport d’animaux vivants, sauf si le transporteur n’a pas observé les instructions 
convenues dans le contrat de transport...
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u La responsabilité du 
       transporteur peut-elle être limitée ?

A/ En transport intérieur
 
En droit français, selon l’article L133-1 alinéa 3, toutes clauses, insérées dans un contrat de 
transport, rendant le transporteur irresponsable en cas de perte ou d’avarie, sont interdites.

En revanche ne sont pas prohibées les clauses limitant le montant des dommages et intérêts 
dû par le transporteur en cas de retard ou de dommage aux marchandises.

La limitation de responsabilité consiste pour le transporteur à indemniser partiellement l’ayant 
droit de la marchandise,  en cas de retard, d’avarie, ou de perte totale des marchandises 
transportées. Ainsi l’indemnisation, prévue par  les contrats-types, ne peut excéder 762.25 
euros par tonne de marchandises manquantes et doit être inférieure aux tonnes chargées 
multipliées par 152.45 euros. On retient la plus faible des deux sommes obtenues.

Par exemple : pour un transport de 500 tonnes et une avarie ou une perte de 200 tonnes, 
le plafond d’indemnisation est de : 762.25€ x 200 = 152 450€ ou 152.45€ x 500 = 76 225€. 
L’indemnisation ne pourra donc être supérieure à cette dernière somme.

En cas de dépassement des délais de route (donc de retard de la marchandise), l’indemnité  ne 
peut excéder la moitié du prix du transport selon les contrats types.

B/ En transport rhénan
 
Une limitation particulière applicable au propriétaire des bateaux est prévue par les articles 1 à 
6 de la « Binnenschiffahrtsgesetz ». En effet, le propriétaire de bateau est en droit de limiter sa 
responsabilité à hauteur de la valeur du bateau et du fret pour les cas limitativement énumérés 
(article 4). 

L’article 4 de la « Binnenschiffahrtsgesetz » précise les conditions dans lesquelles la limitation de 
la responsabilité du propriétaire de bateau est admise. Cette limitation s’applique quel que soit 
le fondement de la responsabilité, délictuel ou contractuel. Elle ne profite qu’au seul propriétaire 
du bateau. Le capitaine et le reste de l’équipage sont soumis à une responsabilité illimitée.

Un tel système de limitation de responsabilité s’apprécie sur la valeur du bateau au moment de 
l’évènement considéré comme générateur de la créance. Par conséquent, en cas d’importants 
dommages ou de perte totale du bateau, le créancier devra se contenter d’un montant très 
réduit ou même nul.

Cette limitation particulière du propriétaire de bateau, prévue par la “Binnenschiffahrtsgesetz”, 
se distingue de celle du transporteur. Ainsi, le Code de commerce allemand prévoit des  
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limitations de responsabilité applicables au transporteur, en cas de perte ou d’avaries survenues 
durant le voyage, pour un montant égal à 8.33 DTS. En cas de dommage causé par un retard, 
la limitation de responsabilité du transporteur s’élève à trois fois le montant du fret. 

C/ En transport international
 
En droit international des transports, l’article 20 de la Convention de Budapest énonce les 
limites maximales de responsabilité applicables au transporteur fluvial.

 • Pour chaque colis endommagé ou perdu, le transporteur ne répond en aucun cas de  
 montants excédant 666,67 unités de compte pour chaque colis ou autre unité de  
 chargement et 2 unités de comptes pour chaque kilogramme de poids mentionné  
 dans le document de transport,

 • Lorsqu’il s’agit d’un  conteneur vide endommagé, la responsabilité maximale du  
 transporteur ne peut excéder le montant de 1 500 unités de compte,

 • Lorsqu’il s’agit d’un conteneur rempli de marchandise, l’indemnité à la charge du  
 marinier ne peut aller au-delà de 1 500 unités de compte,  auxquelles il faut ajouter le  
 montant de 25 000 unités de compte. 
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u Dans quels cas la limitation de
 responsabilité  peut-elle être écartée ?

A/ En transport intérieur
 
La limitation d’indemnisation, en cas de retard, perte, ou avarie de la marchandise due par le 
transporteur est écartée dans deux cas : lorsque le transporteur commet ce que l’on appelle une 
faute inexcusable ou lorsque le chargeur effectue une déclaration de valeur. 

 • La faute inexcusable/ le dol :

La faute inexcusable vient remplacer la faute lourde, auparavant exigée pour exclure la limitation 
d’indemnité. La faute inexcusable se situe un cran au-dessus de la faute lourde et a les mêmes 
effets que le dol.

La faute inexcusable s’apparente à : un acte ou une omission du transporteur, témérairement  
accepté et avec conscience qu’un dommage en résulterait nécessairement.

Si la faute inexcusable est prouvée, le transporteur voit ses limitations d’indemnité supprimées 
et devra rembourser la totalité des pertes au montant de leur valeur réelle, à l’exception des 
dommages indirects. L’existence d’une faute inexcusable, assimilée à un dol, n’autorise pas 
l’ayant droit de la marchandise  à se placer sur le terrain quasi délictuel pour éviter, par exemple, 
le jeu de prescription annale.

 • La déclaration de valeur : 

Elle permet de fixer les indemnités dues par le transporteur en cas d’avaries ou de perte de la 
marchandise. Il s’agit d’une technique qui permet à l’expéditeur ou au destinataire d’échapper 
à la limitation de responsabilité du transporteur en substituant les plafonds d’indemnité par une 
indemnité égale au montant prévu par la déclaration de valeur. Il s’agit d’une assurance de 
responsabilité. Cette déclaration de valeur doit être mentionnée sur le document de transport.

Ne pas confondre : déclaration de valeur et assurance ad valorem :
La déclararion de valeur est une assurance responsabilité ; l’assurance ad valorem est une 
assurance de choses. Cette dernière permet d’assurer la marchandise en tant que telle à sa 
valeur réelle (pour les marchandies à forte valeur ajoutée comme l’or par exemple).

 • La déclaration d’intérêt spécial à la livraison :

C’est une procédure dans le même esprit que la déclaration de valeur mais elle porte sur le 
retard de transport. Elle a pour effet de remplacer le montant d’indemnisation par un autre plus 
élevé. Les valeurs doivent être notifiées au transporteur et la déclaration doit être inscrite sur la 
lettre de voiture ou autre contrat de transport.
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B/ En transport rhénan
 
Le Code de Commerce allemand écarte la limitation de responsabilité du transporteur rhénan 
lorsque ce dernier a commis une faute intentionnelle ou inexcusable. On entend ici par faute “un 
acte ou une omission du transporteur commis de façon intentionnelle ou imprudente et avec la 
conscience qu’un dommage en résulterait.”

C/ En transport international
 
Dans le cadre d’un transport fluvial international, l’article 21.1 de la Convention de Budapest 
(CMNI) énonce que « le transporteur ne peut pas se prévaloir des exonérations et des limites de 
responsabilité prévues par la présente Convention ou dans le contrat de transport s’il est prouvé 
qu’il a lui-même causé le dommage par un acte ou une omission commis, soit avec l’intention 
de provoquer un tel dommage, soit témérairement et avec conscience qu’un tel dommage en 
résulterait probablement ».

L’article 20.4 de la même convention rajoute deux cas d’exclusion supplémentaires à la limitation 
de responsabilité du transporteur :

 • Lorsqu’une valeur plus élevée de la marchandise a été expressément mentionnée  
 dans le document de transport et que le transporteur n’a pas rejeté cette précision,

 •  Lorsque les parties ont convenu expressément des limites maximales de responsabilité  
 supérieures.
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u Quelles sont les procédures à 
       suivre en cas de contentieux ?

A/ En transport intérieur
 
 • Intérêt et qualité pour agir

En cas de contentieux, toute personne voulant soumettre sa prétention devant un juge, doit 
avoir un intérêt à agir. A un intérêt à agir, la personne qui a subi un dommage.

L’intérêt pour agir n’est pas la seule condition de recevabilité d’une action en justice, la personne 
doit également avoir la qualité pour agir. En matière contractuelle, par exemple, seules les 
parties contractantes ont la qualité pour agir.

 • Le tribunal compétent

La réforme sur les contrats types au voyage prévoit une clause attributive de compétence qui 
ne sera opposable que si elle a été acceptée par les parties contractantes.  Ainsi la nouvelle 
réglementation stipule que les litiges qui résultent de l’exécution d’un contrat de transport 
relèvent de la compétence du tribunal de commerce de Paris.

A défaut de clause de compétence juridictionnelle insérée dans le contrat, les règles de 
compétence de droit commun s’appliquent.

En matière civile, et plus précisément en matière contractuelle, le nouveau code de procédure 
civile permet au demandeur de choisir entre plusieurs juridictions :

 • le tribunal du lieu du domicile du défenseur, 

 • la juridiction du lieu de la livraison effective de la chose, 

 • le tribunal du lieu de l’exécution de la prestation de service.

En matière pénale, et en vertu de code de procédure pénale, le tribunal compétent peut être soit 
celui du domicile de l’auteur de l’infraction, soit celui du domicile de la victime ou encore celui 
du lieu de la commission de l’infraction.

 • La prescription extinctive

La prescription extinctive est le délai au-delà duquel le titulaire du droit d’action n’est plus 
autorisé à saisir un tribunal. S’il agit en dehors de ce délai, son action ne sera pas recevable.

Toutes les actions nées d’un contrat de transport terrestre se prescrivent dans le délai de un an 
à compter du jour de la réception de la marchandise en vertu de l’article L133-6 du Code 
de commerce.
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B/ En transport rhénan
 
 • Le tribunal compétent

Pour les questions relevant des activités commerciales, le justiciable peut porter sa demande, 
dès lors qu’il a un intérêt et la qualité pour agir, devant les juridications de droit commun de son 
pays (article 130 du “Binnenschiffahrtsgesetz”).

Pour juger toutes les contraventions aux prescriptions relatives à la navigation et à la police 
fluviale et autres contestations civiles propres à la navigation sur le Rhin, les articles 34 et 
suivants de la Convention de Mannheim (accord international qui règlemente la circulation des 
bateaux sur le Rhin) instaurent une juridiction commune. Il s’agit du tribunal pour la navigation 
du Rhin qui est la juridiction de première instance dans chaque pays traversé par le fleuve. Pour 
la France, la juridiction compétente est le Tribunal d’instance de Strasbourg en matière civile 
et pénale. S’agissant de la juridiction d’appel, les parties ont le choix de porter leur affaire soit 
devant la Commission centrale qui a son siège à Strasbourg, soit devant le tribunal de second 
degré du pays dans lequel le jugement de première instance a été rendu.

 • La prescription extinctive

La “Binnenschiffahrtsgesetz”, dans ses articles 117 et suivants, prévoit que les actions en 
recouvrement des créances sont prescrites au bout d’un an à compter de la fin de l’année 
pendant laquelle ces dernières sont devenues exigibles.

C/ En transport international
 
 • Intérêt et qualité à agir

Comme en droit interne, la personne lésée doit prouver un préjudice (intérêt à agir) et sa qualité 
de partie contractante (qualité à agir).

 • Le tribunal compétent

La Convention de Budapest (CMNI) ne contient aucune disposition relative à la compétence 
juridictionnelle. En l’absence d’une telle clause, ce sont les règles de droit international privé qui 
s’appliquent dès lors que les parties sont de nationalités différentes ou résident dans des pays 
différents. Il appartiendra au juge français de trancher un conflit de loi.

Exemple de règle de droit international privé en matière contractuelle : le juge peut appliquer 
la loi du pays du lieu de conclusion du contrat ou la loi présentant le lien le plus étroit avec la 
situation. 

 • La prescription extinctive

Le droit d’action, dans le cadre d’un contentieux né d’un contrat soumis au régime de la CMNI, 
se prescrit dans le délai d’un an à compter de la date de livraison réelle ou prévue selon l’article 
24 de la Convention de Budapest.
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« Binnenschiffahrtsgesetz » : Loi allemande du 15 juin 1895 sur les rapports de droit privé 
dans la navigation intérieure, s’appliquant en Alsace et en Lorraine. 

Clause attributive de juridiction : Clause contractuelle désignant par avance le tribunal 
territorialement compétent en cas de litige. également appelée clause attributive de compétence.

Connaissement : Document de transport représentant la marchandise. Il est également la 
preuve du contrat de transport fluvial et de la réception des marchandises par le transporteur. 
Le connaissement permet au destinataire d’en prendre livraison. 

Contrat type : Contrat de transport fluvial de marchandise. Ce contrat est applicable de plein 
droit en l’absence de convention écrite entre les parties.

Contrat au voyage simple : Contrat par lequel un entrepreneur de transport s’engage à faire 
un voyage déterminé.

Contrat de transport : Convention par laquelle un professionnel, dit voiturier, s’engage à 
déplacer une quantité de marchandise définie, dite envoi, moyennant un prix déterminé et dans 
un certain délai.

Convention de voyages multiples : Contrat au voyage ayant pour objet une série de voyages 
successifs effectués par un même bateau.

Convention d’affrètement : Document de transport  signé par le batelier et le courtier (ou le 
commissionnaire) règlementant l’exécution d’un voyage.

Convention de Budapest : Signée à Budapest le 22 juin 2001, la Convention « relative au 
contrat de transport de marchandises en navigation intérieure » (CMNI) s’applique aux contrats 
de transports fluviaux internationaux. Elle est entrée en vigueur le 1er avril 2005.

Convention  de Mannheim : Règles internationales régissant la navigation rhénane, s’étendant 
également au grand canal d’Alsace. Cette Convention pose, notamment, le principe de la liberté 
de navigation sur le Rhin, y compris ses embouchures, sur les voies artificielles néerlandaises 
et eaux intérieures.

u Lexique



Lexique

Les Incoterms (contraction des mots anglais International Commercial Terms) :

Ce sont des termes commerciaux, dont la règlementation est édictée et publiée par la Chambre 
de Commerce internationale à Paris.

Les incoterms définissent les responsabilités et les obligations d’un vendeur et d’un acheteur 
dans le cadre de contrats de commerce internationaux, notamment au regard du chargement, 
du transport, des assurances et de la livraison. Les termes permettent également de déterminer 
le lieu de transfert de risques et des coûts  entre le vendeur et l’acheteur.

Les incoterms utilisables pour le mode de transport fluvial sont précisés dans le tableau 
qui suit :

Ainsi pour FOB, CFR et CIF, le transfert des risques se fait une fois que les marchandises sont 
à bord du bateau au port d’embarquement.

Pour FAS, le transfert du risque se fait le long du bateau au port d’embarquement.
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u Annexe

Courtier du fret fluvial : Intermédiaire qui, en tant que mandataire de l’expéditeur, conclut et 
gère un contrat de transport fluvial, sans pour autant être garant du transporteur.

Fret : Dans tous les modes de transport désigne la marchandise transportée.

Lettre de voiture : D’une façon générale, document établi pour matérialiser un contrat de 
transport terrestre.

Mise en demeure : Acte ou sommation enjoignant au débiteur d’exécuter son obligation.

Prescription : Délai au-delà duquel il n’est plus possible de faire valoir ses droits en justice.

Présomption de responsabilité : Système dans lequel le débiteur de l’obligation est 
automatiquement tenu pour responsable, jusqu’à preuve contraire, de la mauvaise exécution 
de sa prestation, sans que son cocontractant ait à établir que cette mauvaise exécution résulte 
de telle ou telle faute de sa part.

Réserves : Observations écrites tendant à constater l’existence d’une anomalie sur la 
marchandise transportée. Elles peuvent être prises par le destinataire (réserves pour manquants 
ou avaries à l’arrivée), par le premier transporteur ou un transporteur intermédiaire (réserves 
sur l’état de la marchandise ou sur son emballage). Les réserves sont en général portées sur 
le document de transport.

Surestaries : Indemnités payées au transporteur en cas de dépassement du délai de planche.

Transitaire : Intermédiaire spécialisé assurant la liaison entre deux modes de transport en 
conformité des instructions qu’il a reçues.

Unité fluviale : Tout moyen de transport fluvial auquel recourt le transporteur pour l’acheminement 
de la marchandise (automoteur, pousseur, barge….).

Pré-
acheminement

Incoterms
Dédouanement

export
Chargement

Transport
principal

Déchargement
Post-

acheminement
Assurance

Vendeur
FAS (Free 
alongside 

ship)
Vendeur Acheteur Acheteur Acheteur Acheteur Acheteur

Vendeur
FOB (Free 
on board)

Vendeur Vendeur Acheteur Acheteur Acheteur Acheteur

Vendeur
CFR (Cost 

and freight)
Vendeur Vendeur Vendeur

Vendeur ou 
acheteur selon 
la négociation

Acheteur Vendeur

Vendeur
CIF (Cost, 
insurance 

and freight)
Vendeur Vendeur Vendeur

Vendeur ou 
acheteur selon 
la négociation

Acheteur Vendeur
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